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Importanta, actualitatea si oportunitatea tezei de

doctorat

In prezent, dezvoltarea rapid& a tehnologiilor, transformarea continud a locurilor
de muncd cat si a programului de lucru reprezinta provocari pentru sistemele de
management ale securitatii si sanatatii in munca (SMSSM) atat la nivel national cat si la
nivel global. Totodata perpetuarea si chiar, in unele cazuri, cresterea inegalitatilor de
dezvoltare industriala intre zone geografice implica cresterea performantelor SMSSM. Una
dintre directiile principale ale SMSSM este reducerea si eliminarea accidentelor de munca.
Este cunoscut faptul ca accidentele de munca reprezinta o problema deosebita deoarece
intrerup sau ingreuneaza desfasurarea procesului de munca si afecteaza din punct de
vedere fizic, psihologic, social si economic, cel putin una dintre componentele sistemului
de munca: lucratorul, sarcina de munca, mijloacele utilizate iTn munca si mediul de munca
[1]. Trebuie subliniat faptul ca, prin simpla sa mentionare, strategia in domeniul securitatii



si sanatatii iIn munca, nu va conduce la prevenirea accidentelor de munca decat daca este
urmata de masuri concrete, implementate la fiecare loc de munca. Accidentele de munca
sunt o problema majorda a societatii si trebuie luate masuri eficiente de prevenire a
acestora [2].

Cele mai recente statistici ale Oficiului de Statistica al Comunitatilor Europene,
Eurostat ne arata ca Romania inregistreaza una dintre cele mai ridicate rate privind
accidentele de munca care au drept consecinta decesul, cu mult peste media europeana
(figura 1), (figura 2) [3].
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Figura 1 Incidenta accidentelor de munca mortale in UE in 2019/100.000 lucratori
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Figura 2 Incidenta accidentelor de munca mortale in UE in 2021/100.000 lucratori



Teza urmadreste sa stabileascd obiective si strategii ale SMSSM centrate pe
analizarea cauzelor producerii accidentelor de munca si propunerea de masuri pentru
eliminarea sau reducerea acestora astfel incdt sa putem consemna o scadere a
accidentelor de munca.

Acest obiectiv se poate realiza numai prin masuri complexe, rezultate din
abordarea sistemica a proceselor de munca, construind un management integrat al
riscului ocupational, care sa considere toti factorii, dar si elementele de ierarhizare a
influentei acestora, astfel incadt sa se realizeze o prioritizare care sa dimensioneze
proportional interventia, in scopul eficientizarii efectelor si eforturilor, dar si al cresterii
eficacitatii.

Teza propune un studiu pornind de la principiul potrivit cdruia accidentele de
munca pot fi prevenite daca verificarea respectarii normelor de securitate si sanatate in
munca de catre toti salariatii este organizata eficace si eficient.

Obiectivele si continutul cercetarii

Obiectivul principal al prezentei teme de cercetare este cresterea sigurantei
la locul de munca prin solutii eficiente, care sa implice toti factorii interesati
(angajator, angajat, organe de control), in conditii de abordare integrata a
SMSSM.

Conex obiectivului principal, cercetarea si-a propus realizarea unui set de
obiective secundare, corespunzator resurselor si arealului de abordare, dupa cum
urmeaza:

1.Analiza critica a stadiului actual al managementului riscului ocupational, prin prisma
constatarilor privind cauza producerii accidentelor;

2.Evaluarea nivelului si principalelor caracteristici ale componentelor sistemului de
munca (lucratorul, sarcina de munca, mijloacele utilizate, mediul de munca), considerate
ca variabile independente;

3.Evaluarea componentelor fundamentale ale sistemului de munca (lucratorul, sarcina
de munca, mijloacele utilizate, mediul de munca), pornind de la considerarea
componentelor incluse la obiectivul anterior si abordarea comportamentului acestora in
interactiune cu altele (mediul extern, factorul stiintific si tehnologic etc.), pe baza analizei
iesirilor (numar de evenimente de munca);

4 .Evaluarea nivelului si principalelor caracteristici ale componentelor fundamentale ale
sistemului de munca (lucratorul, sarcina de munca, mijloacele utilizate, mediul de
munca), considerdnd acesta ca un sistem tehnologic industrial, bazat pe ipoteza
sistemului de munca, ca proces tehnologic industrial, incercadndu-se transpunerea unor
metode specifice acestora;

5.Elaborarea unui modelul integrat pentru sistemul de munca (lucratorul, sarcina de
munca, mijloacele utilizate, mediul de munca), care respecta principiile generale ale



constructiei sistemice, identificAnd principalele variabile si relatiile dintre acestea, in
varianta unui sistem cibernetic;

6.Identificarea principalelor cauze ale accidentelor de munca din judetul Timis printr-o
analiza a dinamicii multianuale, in vederea identificarii solutiilor optime de reducere a
numarului si consecintelor acestora, concomitent cu diminuarea resurselor consumate;

7.lerarhizarea cauzelor prin metode statistico-matematice si stabilirea unor relatii
functionale cauza-efect pe baza prelucrarii statistice a rezultatelor si analiza semnificatiei,
corelatiei si dependentei.

Pentru realizarea si acoperirea acestor obiective teza contine 194 de pagini, fiind
structurata pe 3 capitole, contindnd 108 de tabele, 81 de figuri si o lista bibliografica de
151 titluri si referinte online. In completare, este atasata o lista a lucrérilor autorului.

Capitolul 1 analizeaza Sistemul integrat de management industrial (SMI)
prezentand conceptul, actele normative ce reglementeaza aplicarea sistemelor de
management integrat. Totodatd sunt prezentate avantajele si dezavantajele unui SMI. in
continuarea capitolului este prezentat rolul SMSSM in cadrul SMI si structura si
componentele SMSSM. In incheierea capitolului sunt definiti si clasificati indicatorii cheie
de performanta pentru SMSSM.

Capitolul 2 cuprinde trei parti. In prima parte sunt definite, clasificate si analizate
evenimentele de munca. Deasemena sunt analizate cauzele si consecintele producerii
evenimentelor de munca si sunt prezintate concluzii si solutii. In a doua parte a capitolului
este prezentatd cercetarea experimentald privind perceptia lucratorilor asupra SMSSM
utilizdnd metoda indicatorilor cheie de performanta (ICP). Aceasta cuprinde metodologia
cercetarii experimentale urmata de expunerea rezultatelor si analiza acestora. in finalul
capitolului sunt prezentate contributiile originale ale tezei.

Capitolul 3 prezinta concluziile generale si defineste perspectivele de dezvoltare
ulterioara a cercetarii

1. Analiza stadiului actual al informatiilor din literatura de
specialitate privind relatia intre sistemul de management al ssm

si incidenta evenimentelor de munca

Un sistem de management integrat (SMI) este o abordare holistica ce considera
intr-un tot unitar toate sistemele si procesele intr-un cadru complet, care permite unei
organizatii sa lucreze ca o singurda unitate cu obiective specifice compacte. Sistemul
integrat ofera o imagine clara a tuturor aspectelor organizatiei, modul in care acestea se
influenteaza reciproc, precum si riscurile asociate. in orice organizatie necesitatea de a
dezvolta un sistem integrat vine, de reguld, din interior (micromediu), nu din exterior
(macromediu).

Reprezentativ, un SMI cuprinde, 1in principal, elementele specifice
managementului securitatii si sanatatii in munca (ISO 45001), managementul securitatii



informatiei (ISO/IEC 27001), calitatii (ISO 9001), managementul energiei (ISO 50001)
si mediului (ISO 14001).

Structura si componentele SMSSM

Organizatia internationala a muncii defineste SMSSM ca fiind “un ansamblu de
elemente care se afla in interrelatie si interactioneaza pentru stabilirea si indeplinirea
politicilor si obiectivelor privind securitatea si sanatatea in munca” [26].
includ conceptul ,Lost Control”, care a fost dezvoltat in cadrul sistemului ,International
Safety Rating System” (ISRS) [28]. Potrivit conceptului o sarcina principala a managerilor
este de a gestiona eficient riscul. Managementul riscurilor incepe cu identificarea
pericolelor si analiza si evaluarea riscurilor la care sunt expusi organizatia si personalul
acesteia.

Indicatori cheie de performanta (ICP) ai SMSSM

ICP se bazeaza pe masuratori obiective si validate sau, acolo unde acest lucru nu
este posibil (climatul de siguranta, satisfactia lucratorilor), pe folosirea unor sondaje sau
a unor chestionare.

ICP trebuie sa furnizeze date obiective privind situatia SSM conform principiului
ca "ceea ce poate fi masurat poate fi gestionat". Pentru a fi util ca instrument de
gestionare a SSM, ICP trebuie sa furnizeze date cantitative sau semicantitative care sa
reflecte aspectele si activitatile de siguranta si sanatate din cadrul organizatiei. Acestea
trebuie sa cuprinda informatii condensate cu privire la riscurile existente si emergente,
expunerile, precum si la activitatile preventive, pentru a se putea reduce riscurile ramase
[52].

Relevanta ICP creste atunci cdnd se bazeaza pe masuratori in timp real sau la o
frecventa cat mai ridicata. Astfel un ICP gestionat saptamanal poate impune unele masuri
imediate, comparativ un ICP masurat anual va conduce la luarea masurilor cu intarziere
si nu poate avea consecinte in gestionarea riscurilor acute.

ICP pot fi clasificati ca fiind de tip “lagging” (de regres) sau tip “leading” (de
progres).

ICP "lagging" masoara "rezultatele" procesului de gestionare a securitatii si
sanatatii in munca din trecut. ICP "lagging" arata cand rezultatul dorit al SSM a esuat sau
cand obiectivele SMSSM nu au fost atinse. Ele permit, in esentd, invatarea din greseli.

ICP "lagging" frecvent utilizati:

-Accidentari si imbolnaviri profesionale;

-Zilele de incapacitate de munca datorate accidentarilor si Tmbolnavirilor
profesionale;

-Incidente si evenimente evitate la limita (near misses) ;

-Plangeri legate de faptul ca munca se desfasoara in conditii nesigure sau
nesanatoase;



-Numarul de pensionari anticipate [52] [53].

ICP "leading” au o valoare predictiva si, prin urmare, pot fi utilizati pentru a
fmbunatati gestionarea SSM in general sau pentru a interveni in situatii riscante inainte
ca siguranta sau sanatatea sa fie afectate. Adesea ei masoara factori care sunt in general
considerati ca elemente esentiale ale bunei gestionari a SSM.

ICP "leading” frecvent utilizati sunt:

- Procentul de manageri cu pregatire adecvata in materie de SSM;

- Procentul lucratorilor cu formare adecvata in materie de SSM;

- Procentul de intalniri ale managementului in care sunt abordate aspecte legate
de SSM;

- Procentul de intalniri manager-lucrator in care se abordeaza aspecte legate de
problema SSM;

- Numarul de vizite la locurile de munca ale conducerii legate de aspecte ale
securitatii si sanatatii in munca;

- Procentul partenerilor de afaceri (furnizori, contractanti etc.) evaluati si selectati
pe baza performantei lor in materie de SSM sau a unui certificat acceptat pe scara larga
privind SSM;

- Numarul de inspectii legate de SSM sau rezultatele obtinute la acestea;

- Frecventa observarii comportamentelor (ne)sigure;

- Numarul de audituri efectuate in domeniul SSM;

- Procentul proiectelor / activitatilor SSM finalizate la timp;

- Procentul de sugestii sau reclamatii privind SSM, in cazul in care feedback-ul
este dat celor care le-au raportat in termene stabilite;

- Climatul de siguranta (sondaj) [54].

Mai multe organisme internationale au dezvoltat si diseminat la nivel global sau
regional diferite ghiduri si documente normative ce contin recomandari pentru proiectare,
implementare si imbunatatire (nu sunt obligatorii prin lege), a SMSSM [55]. Cateva
exemple mai relevante sunt: ,Ghid privind sistemele de management al securitatii si
sanatatii in munca” (ILO-OSH:2001), (ILO, 2009), ,Bune practici in inspectia muncii:
Sectorul rural cu o atentie deosebita agriculturii” (ILO, 2012), ,Ghid practic pentru
implementarea ISO 45001:2018"” (ASRO, 2023) etc.

Evenimentele de munca-factor important pentru evaluarea si
imbunatatirea SMSSM

Conferinta Generala a Organizatiei Internationale a Muncii, in cea de-a 90-a
sesiune din 3 iunie 2002 [80], pentru stabilirea procedurilor pentru realizarea de statistici
privind accidentele de munca si bolile profesionale, defineste termenii:

- accidentul de munca (denumit in continuare AM)- evenimentul produs in/din
indeplinirea sarcinilor de serviciu si care are ca rezultat vatamari ale organismului;

- boala profesionala - orice boala contractata in urma expunerii la factori de risc
la locul de munca;



- eveniment periculos - un eveniment, asa cum este definit de legislatiile
nationale, cu capacitatea de a provoca vatamari ale organismului sau boli lucratorilor sau
publicului;

- accident de traseu - un accident soldat cu vatdamarea corporala, produs pe
drumul direct dintre locul de munca si domiciliul lucratorului sau locul de servire a mesei
sau locul in care lucratorul isi primeste salariul.

in anul 2006 Parlamentul Romaniei aprobd Legea 319 a SSM [81] cu scopul de a
promova imbunatatirea SSM si defineste termeni in concordanta cu protocolul ILO.

Cauzele posibile ale producerii accidentelor de munca

Cele mai frecvente cauze ale producerii AM sunt clasificate in concordanta cu
componentele sistemului de munca, dupa cum urmeaza:

1.Sarcina de munca, daca aceasta prezinta erori/omisiuni, nu este corelata cu
instruirea tehnologicd/SSM a lucratorului sau tolereaza abaterile tehnologice/SSM ori
admite lucrul cu echipamente de munca necorespunzatoare;

2.Mediul de munca, reflectat prin temperatura/umiditatea crescute/scazute,
zgomot excesiv, presiunea aerului crescuta/scazutd, curenti de aer, nivel de zgomot
ridicat, munca in conditii de izolare, relatii neprincipiale intre sef si subalterni sau intre
lucratorii din colectiv;

3.Echipamentul de munca reprezentat de: masini, organe de masini in miscare,
echipamente de munca cu muchii taioase, intepatoare, abrazive, cu zone cu temperaturi
ridicate, scazute, pericolul de electrocutare directd sau indirectd, vibratii excesive ale
echipamentelor de munca, contactul cu suprafete toxice, caustice, inflamabile,
echipamente de munca cu pozitii de lucru fortate sau vicioase, viteza, atentie sau forta
excesive, sau monotonia muncii;

4.Lucratorul, care poate genera cauze prin: neutilizarea mijloacelor de protectie
din dotare, efectuarea necorespunzatoare de comenzi, manevre, pozitionari, asamblari
reglaje, caderi de la acelasi nivel prin dezechilibrare, alunecare, impiedicare, caderi de la
indltime prin pasire in gol, dezechilibrare, alunecare, prezenta la lucru sub influenta
bauturilor alcoolice, substantelor psihotrope, a oboselii excesive, comunicari eronate.

Consecintele accidentelor de munca (AM)

Consecintele reprezinta rezultatele unui AM clasificate in raport cu efectele
produse asupra lucratorului/lucratorilor sau/si asupra celorlalte componente ale
sistemului de munca inclusiv asupra altor componente ale societatii [146].

Consecintele AM sunt multiple si afecteaza toate componentele sistemului de
munca (sarcina de munca, mediul de munca, echipamentul de munca, lucratorul) si sunt
clasificate dupa criterii diferite [146] [149]. De exemplu, in ceea ce priveste componenta
Llucratorul” urmarile AM sunt clasificate in functie de natura vatamarilor organismului si
gravitatea acestora.



Solutii pentru reducerea evenimentelor de munca prin evaluarea si
imbunatatirea SMSSM

Nu numai, dar mai ales, obligatoriu in cazul producerii unor AM, organizatiile, prin
SMSSM, efectueaza analize prin care identifica toate cauzele, propun si apoi aplicd masuri
de eliminare a cauzelor producerii acestor evenimente cu scopul de a impiedica
producerea altora asemenea [150]. In Romé&nia luarea de masuri ulterior producerii AM
este obligatorie si este impusa prin prevederi legale [84].

Cercetatorii au folosit analize cantitative, bazate pe ICP de lagging, pentru a
studia efectul implementarii politicilor de siguranta si analize calitative care se
concentreaza asupra procesului si implementarii politicilor, ambele propunand masuri si
sugestii pentru imbunatatiri [85] [121].

In ceea ce priveste implementarea politicilor de SSM s-a constatat cd organizatiile
tind sa intreprinda mai multe aspecte legate de SSM, nu pun accent pe factorii pe deplin
importanti pentru securitatea si sdnatatea lucratorilor, rezultatul este ca, in ciuda
eforturilor depuse, nu a fost redus semnificativ numarul AM [86] [87].

Birocratia excesivd in SMSSM conduce la unele dezavantaje in realizarea
obiectivelor, inclusiv complicarea comunicarilor dintre institutii, compartimente si indivizi,
reducénd astfel performantele SMSSM [89].

2 Contributii originale privind analiza complexa a relatiei
intre sistemul de management al securitatii si sanatatii in munca
si incidenta evenimentelor de munca in procesele de productie

2.1 Cercetari privind analiza comparativa integrata a incidentei
accidentelor de munca in judetul Timis (2012-2021)

Obiectivele cercetarii

Capitolul isi propune optimizarea si Imbunatatirea gestionarii SMSSM prin
identificarea unor relatii de dependenta intre cauze si factori si constructia unor modele
statistice de relationare interna in SMSSM, pe baza planului experimental adoptat pentru
o selectie a tuturor AM produse in perioada 2012-2021 in judetul Timis in activitatea
codificatd conform CAEN (Clasificarea Activitatilor din Economia Nationald) [119],
diviziunea 10 industria alimentara si clasele 4321 - Lucrari de instalatii electrice si 4322
- Lucrari de instalatii sanitare, de incalzire si de aer conditionat, sa analizeze (inclusiv in
dimensiunea relevantei statistice), urmatoarele elemente:

1 - Cauzele dependente de angajator (incalcarea oricarei obligatii a angajatorului
privind echipamentul de munca, sarcina de muncé si mediul de munca);

2 - Cauzele dependente de angajat (incalcarea de catre angajat a normelor de
SSM);

3 - Cauzele datorate traficului rutier (responsabilitatile sunt stabilite de catre
organele abilitate).



Descrierea metodologiei cercetarii

Metodologia de cercetare care s-a aplicat pentru analiza incidentei AM in
domeniul industriei alimentare este prezentata schematizat in figura 2.5.

Cercetarea pentru analiza incidentei AM a fost efectuatd aplicand metodologia
prezentatd anterior in doua etape: o etapa a fost dedicata relatiei specifice pentru AM in
activitatile de productie din domeniul industriei alimentare si 0 a doua etapa in activitatile
de productie specifice din domeniul industriei constructiilor.

Selectie Organizatii

ks

Identificare AN

k4

v

Analizé cauze Analizd consecinte

|

]

Centralizare date

]

Prelucrare statisticd

k4

Interpretare rezultate

k4

Conc uzii finale

Figura 2.5 Etapele metodologiei de cercetare
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Rezultate obtinute

Rezultate obtinute in domeniul specific productiei din industria
alimentara.

Conform metodologiei au fost selectate 819 organizatii ce desfasoara activitati
in domeniul industriei alimentare (diviziune CAEN 10) si un numar total de 64 AM.
Activitatile economice in care au fost inregistrate AM au urmatoarele coduri CAEN:

- 1011 - prelucrarea si conservarea carnii,

1013 - fabricarea produselor din carne (inclusiv carnea de pasare);
1051 - fabricarea produselor lactate si a branzeturilor;

1052 - fabricarea inghetatei;

1061 - fabricarea produselor de morarit;

- 1071 - fabricarea painii; fabricarea prajiturilor si a produselor de patiserie
proaspete produse;

- 1072 - Fabricarea biscuitilor si piscoturilor; fabricarea prajiturilor si a
produselor conservate de patiserie.

Pentru activitatile economice cu cea mai mare medie a AM (coduri CAEN
1011,1071) au fost analizate relatiile dintre numarul de angajati si numarul de AM si zile
de ITM. Rezultatele au fost calculate la 1000 de angajati in functie de solutiile efective
utilizate [110].

Din studiul relatiei posibile intre numarul de angajati in societate (variabila
independenta) si numarul de AM in cazul activitatii economice cod CAEN 1011, in urma
aplicatiei practice s-a considerat optim un model de tip functie exponentiald (considerand
pentru analiza si alte modele de regresie simpla, liniara si neliniarad):

Y = exp(a + b/X), unde:
Y- numarul total anual de accidente;
X - numarul total de angajati (NA in aceleasi conditii);
a, b - coeficienti de regresie care se vor determina pentru fiecre caz im parte.

Rezultatele prelucrarii cu programul STATGRAPHICS Centurion V19 au indicat
urmatoarea relatie optima pentru modelului matematic ales, in cazul numarului total de
accidente in munca (AM):

AM = exp(2.60759 - 1328.52/NA)
In tabelul 2.2 sunt prezentate rezultatele pentru coeficienti si analiza variantei

pentru relatia AM=f(NA) pentru clasa CAEN 1011, iar in figura 2.6 este prezentat graficul
modelului adaptat pentru relatia AM=f(NA), clasa CAEN 1011.
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Tabelul 2.2 Rezultatele analizei statistice, pentru relatia AM=f(NA), clasa CAEN 1011
Coeficient

CELE MAI MICI PATRATE | EROARE .
PARAMETRI ESTIMATE S TAMNDARD Tast 1 F
REZIDUAL 2.60759 0.533540 | 4.88726 | 0.0012
PAMT A 1328.52 /54,044 1.7G18G 00,1161

Analiza variantei

SURSA | SUMA PATRATELOR|[Df|MEDIA PATRATELOR Test F p
MODEI 0.857658 1 0.857658 3.1 0.1161
REZIDUAL 2.21035 8 0.276294
TOTAL 3.06801 9
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Figura 2.6 Graficul STATEGRAPHICS al modelului adaptat pentru relatia N=f(NE), clasa CAEN 1011

Parametrii statistici (Coeficientul de corelatie = -0,528724; R-patrat = 27,9549%;
R-patrat (ajustat pentru d.f.) = 18,9492 %; Eroare standard de estimare = 0,525637;
Eroarea medie absolutd = 0,39141; P=0,1379), precum si autocorelatia reziduala (Lagl
= 0,189778), indica o relatie moderat puternica intre variabile.

Deoarece valoarea P din tabelul 2.2 este mai mare sau egala cu 0,05, nu exista
o relatie semnificativa statistic intre numarul de accidente si numarul de angajati la un
nivel de incredere de 95,0% sau mai mare. O posibila explicatie este diferenta dintre
nivelul de perceptie a riscurilor pentru sanatate si siguranta in munca si diferentele dintre
SMSSM ale organizatiilor, in ceea ce priveste procesul de munca si ICP.

Rezultate obtinute in domeniul lucrarilor speciale in constructii

In etapa a doua a analizei AM, conform codurilor CAEN 4321 - Lucrari de instalatii
electrice si 4322 - Lucrari de instalatii sanitare, de incalzire si de aer conditionat, au fost
selectate pentru studiu un numar de 1.397 de intreprinderi.
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Prima analiza a studiat natura relatiei dintre numarul de accidente de munca pe
an, AM, si numarul de angajati, NA, incepand cu o regresie simpla care a luat in
considerare un model relevant de tip curba-S (Y = exp(a + b/X)). Acest model a fost
considerat adecvat dupd ce au fost testate modele liniare si/sau neliniare. In acest
context, Y reprezinta numarul total anual de AM, iar X reprezinta numarul total de angajati
(NE, Tn aceleasi conditii). Rezultatele obtinute cu ajutorul programului STATGRAPHICS au
indicat ecuatia optima a modelului ajustat:

AM = exp(1.37568 - 7.10394/NA)

a_l T b T ‘_‘
6 2
= 4+ o o
< [ P
," oo O o
F
2-— II“ (=] -
o—n I 1 A '
0 200 400 600 800
NA

Figura 2.31 Graficul modelului ajustat pentru functia AM = f(NA) in perioada 2012-2021

In Figura 2.31 este prezentarea grafica, iar in tabelul 2.50 sunt redate rezultatele
coeficientilor si analiza variantei. Statistica R? indica faptul ca modelul ajustat explica
54,3402% din variabilitatea valorilor lui NA. Coeficientul de corelatie are valoarea -
0,737158, ceea ce indica o relatie moderat puternica intre variabile. Eroarea standard a
estimarii aratd ca deviatia standard a reziduurilor este de 0,423062. Eroarea medie
absoluta (MAE) are valoarea de 0,30368. Deoarece valoarea P este mai mare decat 0,05,
nu exista indicii privind autocorelatia seriala a reziduurilor la un nivel de incredere de
95,0%.

Tabelul 2.50 Rezultatele analizei statistice pentru functia AM = f(NA), diviziunea CAEN 43
Coeficienti
PARAMETRI| CELE MAT MICI PATARTE |ERDARE 5 TANDWRD T P

RS ILAL 1.3/508 0. 12688 W, G 1]
PAMNT A 7.10394 2.30229 3.08536| 0.02
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Analiza variantiei

SURSA [SUMA PATRATELOR] OF |MEDIA PATRATELOR| F P
MOYDEL 1.7/0407 1 1. a0/ 9.3 0.02
REZIDILIAL 1.43185 B D.178082
TOTAL 3.13592
Concluzii

Aceasta cercetare privind incidenta AM in domeniul industriei alimentare si
lucrarilor speciale in constructii din judetul Timis este un prim pas si o baza pentru
extinderea cercetarii in viitor la nivel national. AM ce au avut consecinta leziuni grave s-
au produs in activitatile economice aferente grupelor CAEN 1011, 1071, 4321 si 4322.

A fost observata o relatie moderat puternica intre numarul de angajati si numarul
de accidente, dar nu o relatie semnificativa statistic la un nivel de incredere de 95,0%
sau mai mare pentru modelul curbei S, dar pentru acelasi model s-a observat o relatie
relativ slaba intre numarul de angajati si numarul de zile de incapacitate temporara de
munca. Pentru grupul de activitati CAEN 1071, cel mai adecvat a fost modelul de regresie
liniard, cu o relatie moderat puternica intre numarul de angajati si numarul de accidente,
dar fara indicii de autocorelare seriala la nivelul de incredere de 95,0% mai mare si similar
pentru relatia dintre numarul de angajati si numarul de zile de incapacitate temporara de
munca.

Rezultatele obtinute justifica inca o data necesitatea extinderii masurilor de SSM
precum si a imbunatatirii continue a SMSSM. In ciuda mésurilor existente si a unei scdderi
constante a ratelor de accidentare, activitatea din aceste sectoare ramane, in general,
intensa din punct de vedere al efortului fizic, iar frecventa AM este in continuare mai
ridicata in comparatie cu alte industrii. Statistici recente indica o medie de aproximativ o
zi de incapacitate temporara de munca per angajat pe an.

Se impune o mentiune speciald pentru intreprinderile cu mai putin de 50 de
angajati (microintreprinderi si intreprinderi mici), unde numarul accidentelor de munca
este influentat proportional de numérul angajatilor. In schimb, in cadrul organizatiilor care
depasesc 100 de angajati, numarul accidentelor de munca ramane relativ constant,
indiferent de cresterea ulterioara a personalului.

Toate rezultatele au indicat diferente puternice intre SMSSM si posibilitatea de a
reduce rata AM prin masuri eficiente si limitarea accesului lucratorilor in zonele
periculoase si motivatie slaba pentru SMSSM. Rezultatele finale ale metodei ar putea fi
utilizate pentru evaluarea unor astfel de sisteme de management prin utilizarea
indicatorilor cheie de performanta specifici [108].

in urma analizei naturii cauzelor producerii AM cumulativ pentru ambele industrii
rezulta a majoritatea, 71%, a cauzelor datorate nerespectarii de catre angajati a
mormelor de SSM.
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Cercetarile ulterioare trebuie sa analizeze evolutia comparativa la nivel de
organizatii si la nivel national, Tmpreuna cu investigarea perceptiei lucratorilor asupra
SMSSM.

2.2. Cercetare experimentala privind analiza perceptiei lucratorilor
asupra sistemului de management al ssm (SMSSM) utilizdind metoda
indicatorilor cheie de performanta (ICP)

Oportunitate si actualitate. Obiectivele cercetarii

Pornind de la ideea ca performanta SMSSM poate fi masurata prin evaluarea
performantei supervizorului si a angajatilor, prezenta cercetare si-a propus ca obiectiv
principal sa evalueze perceptia lucratorilor asupra sistemului de management al riscului
ocupational, pentru mai multe intreprinderi apartindnd unor categorii dimensionale
diferite, dar si din domenii de activitate diferite, utilizdnd metoda indicatorilor cheie de
performanta, in vederea optimizarii SMSSM.

Metodologia cercetarii

Metodologia de cercetare experimentald a presupus parcurgerea unui set de pasi,
in conformitate cu obiectivul propus (Figura 2.44).

I. ALEGERE SI DEFINITIVARE ICP

DOCUMNETARE ICP INTOCMIRE LISTE 1CP SELECTIONARE iCp

N\

II. SELECTIE FACTORI DE INFLUENTA

SELECTIE GRUPE CAEN SELECTIE ORGANIZATIL

v

III. CHESTIONARE

INTOCMIRE CHESTIONAR ELABORARE METODA DE

INTEROGARE

FORMULARE INTREBARI SI
VARIANTE DE RASPUNS

IV. INTEROGARE

INSTRUIRE REPREZENTANTI ORGANIZATII INTEROGARE SALARIATI

//

V. ANALIZA

CENTRALIZARE CHESTIONARE  PRELUCRARE CHESTIONARE ANALIZA REZULTATE

-

VI. CONCLUZII

Figura 2.44 Metodologia cercetarii (etape si sectiuni)
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Documentarea privind metoda ICP s-a efectuat fie prin consultarea
recomandarilor organismelor internationale (OIM, OSHA, ISSA), fie prin consultari ale
lucrarilor stiintifice aparute in baza de date Clarivate Analitics (Web of Science) si a fost
prezentatad in capitolele anterioare.

ICP selectati au trebuit sa raspunda obiectivului cercetarii efectuate analiza
perceptiei lucratorilor privind SMSSM, sa abordeze diferite elemente legate de
performanta SMSSM si sa vizeze diferite grupuri implicate in actiunile de prevenire si
protectie.

Analiza

Datele centralizate s-au analizat si interpretat statistic folosind ANOVA, Microsoft
Excel si STATEGRAPHICS Centurion X, urmarind pasii prezentati in figura 2.45.

Rispunauri total angajat|

l

Difererta " <10%
porderi raportat > » Sinte s rispunsur
Ia total angajat ’

|

.

>10% |
\ stop
Y : _ J
Ponder rispunsuri pentru
organizste
Structurat ponden pe grupe CAEN
L ] J
l inrebare 1 | I inrebare N ‘

) I l I l
— et L o e
| Variants réspuns Veriantd rpuns | Veariants rispuns | Variants réspuns |

1 N | 1 = | N |

Aralzdstateich J

Figura 2.45 Schema analizei rezultatelor
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in continuare s-au analizat r&spunsurile la chestionare, grupate la intrebarile 11
(,De cate ori in anul trecut (2022), ati avut senzatia ca ati fost verificat privind
cunoasterea si/sau respectarea in practica a regulilor privind sanatatea si securitatea in
munca?”) si I4 (,Cate propuneri si/sau sesizari privind activitatea de securitate si sanatate
fn munca ati facut in anul trecut?”), in functie de factorii de influenta selectati (locul unde
isi desfasoara activitatea lucratorii, genul lucratorilor, categoria de varsta, vechimea la
locul de munca, pregatirea profesionald). La intrebarile 12, 13 si I5 raspunsurile au fost in
proportie de 92%, 87% si respectiv 97% pentru cate un raspuns, motiv pentru care nu
s-au mai analizat relativ la factorii de influenta.

Analiza ponderilor totalului raspunsurilor la intrebarea 11, factor de influenta tipul
activitatii, arata ca majoritatea repondentilor au perceptia ca au fost verificati frecvent
sau uneori (0,84). In ce priveste analiza in cadrul diviziunilor CAEN constatim cd cea
mai mare pondere a raspunsurilor frecvent o au repondentii din diviziunile CAEN 16 si
62 (industria prelucrarii lemnului si tehnologia informatiei), cu o pondere sensibil egala
0,46 si respectiv 0,45. Cea mai mica pondere a raspunsurlor frecvent o au cei din
diviziunea CAEN 10 (industria alimentarad) cu o pondere de 0,31. Ponderea cea mai mare
a raspunsurilor uneori o au cei din cei din diviziunea CAEN 10 (0,53) urmate de cei din
diviziunile CAEN 62 (0,45) si CAEN 22 Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice
(0,43). Ponderea cea mica a rapunsurilor uneori o au cei din diviziunea CAEN 16 (0,31).
Analiza ponderilor raspunsurilor niciodata ne arata ca toate diviziunile CAEN sunt
aproximativ egale in jurul valorii de 0,1. Procentul repondetii care nu au raspuns la
intrebarea I1 este sub 1% si nu au fost analizata.

Figurile 2.56, 2.61 este reprezentarea grafica a raspunsurilor la intrebarea 11, 14
si factor de influenta varsta.

Analiza in cadrul clasificarilor factorului de influenta varsta ne arata ca cea mai
mare pondere a raspunsurilor frecvent o au repondetii cu varste cuprinse intre 18-30 de
ani ce isi desfasoara activitatea in industria prelucrarii lemnului CAEN 16 (0.52), la polul
opus situandu-se repondetii cu varste cuprinse intre 18-30 de ani ce isi desfasoara
activitatea in industria alimentare CAEN 10 (0,17). Ponderea cea mai mare a raspunsurilor
uneori o au repondetii cu varste cuprinse intre 18-30 de ani din cadrul diviziunii CAEN
10 (0,67) si cea mai mica ponedere se inregistreaza la repondetii cu varste cuprinse intre
50-65 de ani ce isi desfasoara activitatea in industria prelucrarii lemnului CAEN 16 (0.19).
Ponderile raspunsurilor niciodata variaza intre un minim de 0,04 repondetii cu varste
cuprinse intre 50-65 de ani CAEN 22 si 0.2 pentru repondetii cu varste cuprinse intre 18-
30 de ani CAEN 29 (,Fabricarea autovehiculelor de transport rutier, a remorcilor si
semiremorcilor”).
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Figura 2.57, 2.62 este reprezentarea grafica a raspunsurilor la intrebarea 11, 14
si factor de influenta studii.
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Figura 2.57 Centralizare ponderilor raspunsurilor pentru 11 functie de studii
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Ponderea raspunsurilor totalului repondentilor ne arata ca doua treimi (0,71) nu
au facut nici o propunere legata de activitatea de SSM si un procent foarte mic dintre
acestia (0,03) au facut mai mult de 5 propuneri in decursul anului 2022.

Analizand raspunsurile pe categorii de varsta distingem diviziunea CAEN 62 unde
la toate grupele de varsta ponderea raspunsurilor niciodata este mai mare cea a totalului
general (TG) astfel: pentru categoriile 10-30 si 30-50 ani ponderea este 0,84 si pentru
categoria 50-65 ani ponderea este 1.

Tot in cadrul diviziunii CAEN 62, pentru toate grupele de varstda, ponderea
raspunsurilor >5 este cea mai mica (10-30 pondere 0,01, 30-50 pondere 0,01, 50-65
pondere 0). Maximul ponderilor raspunsurilor >5 este inregistrat la diviziunea CAEN 22
cu 0,43. Cea mai mare pondere raspunsurilor 1-5 este a repondentilor cu vérste intre
30-50 de ani ce isi desfasoara activitatea in cadrul diviziunii CAEN 29 (0,43) iar cea mai
mica pondere se inregistreaza tot la cei cu varste intre 30-50 de ani dar care isi desfasoara
activitatea in cadrul diviziunii CAEN 22 (0,07).

Analiza raspunsurilor la intrebarea I1 si a ponderilor clasificarilor factorului de
influenta studii ne arata ca cea mai mare pondere a raspunsurilor frecvent o au
repondentii necalificati din diviziunile CAEN 29 (0,54) si 16 (0,51) si repondentii cu studii
superioare din diviziunea CAEN 16 (0,52). Cea mai mica pondere a raspunsurlor frecvent
o au cei din diviziunea CAEN 62 cu o pondere de 0,1. Deasemenea constatam un maxim
al valorii ponderei raspunsurilor uneori la repondentii din diviziunea CAEN 22 cu studii
postuniversitare (0,6), din diviziunea CAEN 22 cu studii superioare (0,57) si din
diviziunea CAEN 10 cu studii medii (0,55). Cele mai mici valori ale ponderei raspunsurilor
uneori se regésesc la repondentii din diviziunea CAEN 22, necalificati (0,14). In ceea ce
priveste ponderea raspunsurilor niciodata constatam faptul ca in cadrul diviziunii CAEN
16 avem cea mai mare diferenta intre ponderi si anume 0.04 la necalificati si 0,23 la cei
cu studii postuniversitare.

Constatam ca ponderile cele mai mici pentru raspunsurile repondentilor ca nu au
ficut niciodatd vreo propunere/sesizare privind activitatea de SSM IN ANUL 2022 sunt
in cazul celor necalificati din cadrul CAEN 29 (0,38) si celor cu studii superioare din cadrul
CAEN 10 (0,46). In ceea ce priveste ponderile raspunsurilor repondentilor care au ficut
intre 1-5 propuneri/ sesizari s-a inregistrat un maxim de 0,62 in cadrul diviziunii CAEN
29 pentru repondentii necalificati si un minim de 0,38 in cadrul diviziunii CAEN 29 pentru
repondentii cu studii superioare. Pentru ponderile raspunsurilor repondentilor care au
facut mai mult de >5 propuneri/ sesizari remarcam un maxim de 0,19 in cadrul diviziunii
CAEN 16 pentru repondentii cu studii superioare, mult peste valoarea mediei totalului
general al grupelor de studii TG (0,018).

In figura 2.59, 2.64 se prezintd histogramele cu graficul rdspunsurilor la
intrebarea I1, 14 si factor de influenta vechimea la locul de munca
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Figura 2.59 Centralizare ponderilor raspunsurilor pentru I1 functie de vechimea la locul de munca
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Se observa faptul ca ponderea raspunsurilor frecvent a repondentilor cu o
vechime la locul de munca sub un an este mult mai mica decat ponderea diviziunii unde
isi desfasoara activitatea in cazul CAEN 16 ( T 0,46, (0-1) 0,2), CAEN 22 (T 0,4, (0-1)
0,15) si CAEN 29 (T 0,47, (0-1) 0,2) si mult mai mare in cazul diviunii CAEN 10 (T 3,31,
(0-1) 0,62). In cazul rdspunsurilor uneori valoarea ponderii maxime (0,62 in cazul
repondentilor din diviziunea CAEN 10 cu o vechime la locul de munca mai mare de 10
ani) este de aproximativ trei ori mai mare decat valoarea minima inregistrata (0,23 in
cazul repondentilor din diviziunea CAEN 16 cu o vechime la locul de munca intre 1 si 3
ani). Din analiza ponderilor raspunsurilor niciodata reiasa faptul ca cele mai mici valori
sunt Tnregistrate la repondentii care au o vechime la locul de munca mai mare de zece
ani ( CAEN 10 valoare 0, CAEN 22 valoare 0,03) si cele mai mari valori la repondentii cu
o vechime la locul de munca mai mica de un an (CAEN 22 valoare 0,3, CAEN 62 valoare
0,22 si CAEN 29 valoare 0,27).

Ponderea cea mai mare a repondentilor care nu au facut propuneri/sesizari se
inregistreaza la repondentii din diviunea CAEN 62 cu o vechime la locul de munca intre
3-10 ani (0,88) iar cea mai mica la repondentii din diviunea CAEN 10 cu o vechime la
locul de munca >10 ani (0,31). Ponderile raspunsurilor repondentilor care au facut intre
1-5 propuneri/ sesizari sunt ridicate in cadrul diviunii CAEN 22 cu o vechime la locul de
munca >10 ani (0,65), din diviunea CAEN 10 cu o vechime la locul de muncd >10 ani
(0,54) si din diviunea CAEN 29 cu o vechime la locul de munca intre 3-10 ani (0,45).
Pentru ponderile raspunsurilor repondentilor care au facut mai mult de >5 propuneri/
sesizari avem valori maxime in cadrul diviziunilor CAEN 29 cu o vechime la locul de munca
intre 3-10 ani (0,10) si diviziunii CAEN 62 cu o vechime la locul de munca >10 ani (0,07).

3 CONCLUZII SI PERSPECTIVE ALE CERCETARII

Din analiza efectuata in prezenta teza, rezulta ca, prin simpla sa mentionare,
accidentelor de munca automat, ci numai dacd este urmata de masuri concrete,
implementate la fiecare loc de munca, masuri decise in urma unei analize atente a
realitatii complexe a sistemelor de muncd, dupa o reconsiderare substantiala a
elementelor concrete si specifice la nivelul fiecarei entitati lucrative, cu reconsiderarea
pozitiei si amplitudinii inclusiv a factorului timp (vizibil, mai ales, in dinamica proceselor
de lucru din mediul idustrial, dar si a sistemelor de munca).

Urmare a cercetarii efectuate prin prezenta teza de doctorat s-au identificat mai
multe directii de studiu pentru perspectiva unor activitati viitoare, dupa cum urmeaza:

- Elaborarea unui pachet de propuneri legislative/de reglementare privind
reconsiderarea factorilor psihosociali ca factori de risc in ce priveste sdanatatea si
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securitatea Tn munca si generarea unor norme metodologice/ghiduri corespunzatoare
unui nivel de implementare in practica SSM;

- Extinderea cercetarilor experimentale pentru alte domenii de activitate (cod
CAEN) si categorii de lucratori, care sa corespunda evolutiilor actuale ale mediului de
munca specific entitatilor lucrative din zona profesionala cu un grad de integrare mai mare
in zona TIC si Hi-Tec;

- Deschiderea unor directii noi de cercetare in sistem integrat specifice factorilor
motivationali pentru respectarea conduitei industriale preventive, a normelor de SSM si
cunoasterea echipamentelor de munca pentru conditiile de munca actuale;

- Elaborarea unui pachet de propuneri privind modificari ale ICP, dar si ale
sistemului de evaluare folosind astfel de indicatori (inclusiv elaborarea unor standarde
specifice SSM sau completarea unor standarde existente);

- Aprofundarea cercetdrilor privind analiza perceptiei lucratorilor asupra
indicatorilor si factorilor de influenta ai SSM in vederea imbunatatirii SMSSM si a gradului
de integrare a acestuia in sistemul integrat de management al afacerii.
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